
HALILiYE TUKETici HAKEM HEYETi BA$KANtI6I eiilnxigil.ix BA$VURU imru uerrui

6502 sayth Ttiketicinin Korunmast Hakkrnda Kanun'un "Kurulug ve gcirev alanr" ba5hkh 66 ncr maddesi

uyarrnca tijketici hakem heyetleri, tilketici iglemleri ile tiiketiciye y6nelik uygulamalardan do$abilecek

uyuSmazltklara gdziim bulmak amactyla kurulrnugtur. 6502 saylh Kanun'un, "Ianrmla/' bagfukft 3 iinci.i

maddesinde "ttiketici i5lemi" mal veya hizmet piyasalannda kamu tiizel kiEileri de d6hil olmak iizere,

ticari veya mesleki amaglarla hareket eden veya onun adrna ya da hesabrna hareket eden gergek veya

tiizel kiSiler ile ttiketiciler arasrnda kurulan, eser, tattma, simsarlrk, sigorta, vekfilet, bankacrlrk ve

benzeri sozlegmeler de dShil olmak iizere her tiirlti s6zleqme ve hukuki iglemi ifade eder geklinde

tanrmlanmrgtrr.

Tiiketici hakem heyetleri bagkanhklarrna yaprlan bapvurularda Ttlketici Hakem Heyeti y0netmeli[i'nin

"Bilirkigi gorevlendiri[mesi" bagtrkh 19 uncu maddesinde, t0ketici hakem heyetinin E0z0mi.r ozelveya

teknik bitgiyi gerektiren hAllerde, taraflardan birinin talebi iizerine yahut re'sen, bilirkiginin 96r0gilntin

altnmasrna karar verebilecefli ancak triketici hakem heyeti iiyelerinin mesleklerinin ger€ktirdigi genel

ve hukuki bilgiyle qdziimlenmesi m0mk0n olan konularda bilirkiSiye ba;vurulamayacaf,r

diizenlenmigtir.

Ticaret Bakanh$r 09/07 /2AL8 tarihli ve 35660763 Onanryla, rnevcut 101L ttiketici hakem heyetlerinin

yetki alanlarr AUAE/2018 tarihinden itibaren yeniden diirenlenmig, diizenleme sonrasrnda Haliliye

ilge Ttiketici Hakem Heyeti Bagkanhfir Halitiye, tyy[biye, Siverek, Hilvan, Virangehir, Ceylanprnar,

Suruq, Harran ve AkEakale ilgelerindeki uyugmazlrklarr karara baflamaya yetkilendirilmiStir. Bilirki5ilik

ilan Metniyetki alanrndaki ilgelerin Kaymakamhk internet sayfasrnda da ilan edilecek olup, s6z

konusu ilgelerde ikamet eden bilirkigilere oncelikle kendi ilgelerindeki uyuSmazhklarda gorev

verilecektir.

Bu ba$lamda, ilEemiz Tiiketici Hakem Heyetinin ihtiyag duydu$u bilirkigilik ba5vurulan L0 Arahk 2019

tarihinde baglaytp 31 Araltk 2019 tarihinde sona erecek olup bilirkigili{e kabule ve bilirki5ilik usul ve

esaslara iligkin duyuru agafirdaki metinde yer almaktadrr.

aiUnxigit i6r KABULE vE BlLinxi$iLlK BA$vunu usul vE EsAsTARtNA lLi$KlN DUyURU

Tuketici hakem heyetlerinin bilirki;itik mtlessesine ili;kin usul ve esaslar 6502 sayrlr Ttiketicinin

Korunmast Hakktnda Kanun'un 72 incimaddesiileTiiketiciHakem HeyetleriYonetmeli{inin 19,20ve

21 inci maddelerinde diizenlenmi5tir. ilgili hiikiimler Eergevesinde ilan metninde yer alan gartlara



uyan ba$vuranlar arastndan bilirki'ilik temel ve alt uzmanhklar alanrnda grirev alacak bilirkigiler

seqilecektir.

BASVURU $ARTLAR|:

1- Bilirkigilik faaliyetinde bulunacak gerqek kigilerde agairdaki $artlar aranrr:

al7619|2OOA tarihli ve 5237 sayrh T0rk Ceza Kanununun 53 iincii rnaddesinde belirtilen sijreler

geEmig olsa bile; kasten i;lenen bir sugtan dolayr bir yrldan farla siireyle hapis celatna ya da affa

ufrramrg olsa bile devletin giivenlifine kargr suElar, Anayasal di]zene ve bu d0zenin igleyigine karSr

suglar ile zimmet, irtikf,p, riirvet, hrrsrzhk, dolandtrrcrtrk, sahtecilik, giiveni kottiye kullanma, hileli iflas,

ihaleye fesat karrgtrrma, edimin ifasrna fesat karrgtrrma, sugtan kaynaklanan malvarh$r de{erlerini

aklama veya kaqakgrhk, gergeSe aykrrr bilirkigilik veya terc0manhk yapma, yalan tanrkhk ve yalan yere

yemin suglarrndan mahkOm olmamak.

b) Teror drgtitleriyle iltisakh veya irtibath olmamak.

c) Daha 6nce kendi iste$i drgrnda bilirkigilik sicilinden ve listesinden grkarrlmamrg veya bilirki5ilik

yapmaktan yasaklanmamrq olmak.

9) Disiplin ydniinden meslekten veya memuriyetten grkarrlmamr; ya da sanat icrasrndan veya mesleki

faaliyetten geEici ya da srlrekli olarak yasaklanmamrg olmak.

d) Bilirki5ifik yapaca{r uzmanl*k alanlnda tecrijbesi olmak.

e) Meslek mensubu olarak giirev yapabilmek igin ilgili mevzuat gere{i aranan gartlarr haiz olmak ve

meslefiniyapabilmek iqin gerekliolan uzmanlk alanrnr g6steren diploma, meslek?yeterlilik belgesi,

uzmanfuk belgesi, ustahk belgesiveya benzeri belgeye sahip olmak.

2- Yaptrgl ba5vurusu, mesleki olarak {fiili gahSma siiresi, uzmankk alanlarrna g6re aranan nitelikler vb.}

yeterli nitelikte bulunmadrfr gerekgesiyle reddedilenler, bir yrl gegmedikge yeniden bilirkiSilik yapmak

igin bagvuruda bulunanrazlar.

3- $anlrurfa il srnrrlarr iqerisinde ikamet ediyor olmak,

BA$VURU USUL0:

1' Bilirkigili$e bagvuru, ilgilinin Haliliye Kaymakamfu$r il6e T{iketici Hakem Heyetine gahsen bagvurmak

suretiyle yaprlrr.

2- Yaztlt olarak, posta yoluyla veya vekdleten yeni bagvuru yaprlamaz. Bu gekilde yaprlan ba5vurular

incelenmeksizin redded ilir.



BA$VUBUYA EKLENECEK BELGETER:

1- Bilirkigilik baSvurusu yapacak gergek kigiler bagvuru dilekgesi ile birlikte agagrdaki bitgi ve belgeleri

eklemek zorundadrr:

a) Yabanctlar igin pasaport veya yabano kimlik numarasr ve gatr;ma iznini gdsteren belge.

b) Son 6 ay iginde gekilmiS vesikahk fotofrraf.

c) Adli sicil kaydr belgesi.

E) Iiiketici Hakem Heyeti Bagkanlrfrr tarafrndan ilan uzmanhklanna gore sahip olunan yeterlilikleri

gcisteren diploma, meslekiyeterlilik belgesi, uzmanfuk belgesi, ustaltk belgesi veya benzeri belgelerin

ash veya onayk sureti.

d) Mesle{ini icra edebilmek iEin herhangi bir meslek kuruluSuna kayrth olmak zorunda olanlar igin,

meslek kuruluguna Oye oldu{una dair son altr ay iginde ahnmrg oda faaliyet belgesi veya oda kayrt

belgesi.

e) Bilirkigilik yapacafit uzmanlrk alantnda fiilen qahgtrf;rnr gOsterir belge.

f) Mesleki faaliyetten veya sanat icrasrndan geEici ya da s0rekli olarak yasaklr olmadrfirna dair yazrh

beyan veya gahgtrfir kurum ya da kurulugtan alacagr g6rev belgesi.

glVarsa bilirkigilik temel e[itimi katrhm belgesi.

E) Banka hesap {IBAN} nurnarasr.

h) Yerlegim yeri belgesi

EASVURU T*XVlMi:

BaSvuru tarihferi

Bagvurularrn defierlendiril mesi

Bagvurulan kabul edilen[erin ilanr

Yemin tarihleri

Listelerin ilanr

10 Arahk - 31 Aratrk 2019

02 Ocak - 31 Ocak 2020

01 $ubat 2020

03-07 $ubat ?020

10 Subat 2020



YEMiN:

Bilirkigilile segilenler 03-07 $ubat 2020 tarihinde Tiiketici Hakem Heyetine davet editip yeminleri

yaptrnlacaktrr.

L:STELERIN iuIrII:

Tiiketici Hakem Heyeti Ba5kanr tarafrndan olu5turulan bilirkiSi listeleri, adrsoyadr, temel ve alt

uzmanltk alanr, mesle$i, varsa akademik unvant, yerleqim yeri belirtilmek sureti ile 10 gubat 2020

tarihinde Kaymakamh$rmrz internet sayfasrnda ilan edilir.

aiilnrigir.ix rEMEr vE Arr uzMANuK ALANT.ARI

1. ELEKTRiK.ELEKTRONiK

1.1. Akiiler, Piller

1.2. Antenler

1.3. Aydrnlatma

1.4. Otomasyonlar

1.5. 66m0li.i Sistemler

1.6. Bina ve Mesken Tesisatr

1..7. Elektrik Motorlarr

1.8. Elektrikli Ev Aletleri

1.9. Kablolar

1.L0. (ablolu ve Kablosuz iletigim

1.11. Kagak tlektrik Kullanlmr

1.12. SayaElar ve 5ens6rler



1.13. Televizyon

1.14. Trbbi (Biyomedikal) Cihazlar ve Teknolojisi

1.1.5. Topraklama ve Yrldrrmdan Korunma

1.16. Elektrikle itgili Bakrm Onarrrn ve Montaj

2- IN$AAT

2.1. Yapr Malzemeleri

2.2. Yapr Statigi

2.3. Yapr Maliyeti Analizleri

2.4. Yal*rm

3- EiLGiSAyAR

3.1. internet ve Multimedya

3"2. Yazrlrm

3.3. Bilgisayar Sistemleri (Uygulama)

3.4. Telekomiinikasyon ve A$

3,5. Donanrm

4- MAKINE

4.1, Antma Tesisatr

4.2. Asans6r Tesisatr

4,3. Bakrm Teknolojileri

4.4. Do[algaa Tesisatr

4.5. lsrtro, So[utucu, (lima, iklimlendirme Cihazlarr

4.6. Klima Tesisatr

4.7. LPG Tesisatr



4.8. Makineler

4.9, Motorlu Tagltlar

4.10. Otqmotiv

4.11. Trafik Kazalarrna Sebebiyet Veren Teknik Sorunlar

5- METALURJ|

5.1. 6enelMetalurji

5.2. Montaj (Kaynak, Lehim vb.)

6. TEKSTIL UNUNLTNI

6.1. Tekstilve Giyim

6.2. Derive Kilrkten Mamul Ur0nler

7. KIMYA

7.1. KimyasaliSlemler

7.2. Arnbalaj ve Ka$rt

7.3. Temizlik

7.4. Kozmetik

7.5. ilag

7.6, Madeni Yaflar ve Ylirey illemleri

8- ESNAFLIK vE KUCUK iIARUTUR

8.1. TakrTasarrm ve imalatt

8,2, Kuru Temizlemecilik

8.3. Foto$rafgrhk

8.4. Matbaacrhk

8.5. Emlakgrhk {Gayrimenkul Akm-Satrm, Kiralama}



8.6. Cilt Bakrmrve Grizeltik

8.7. Kuafdrliik

8,8. GOzliik Tamirciligi

8,9, Anahtarohk ve gilingirtik

8.10. Saat Tamircili$i

8.11. Oto Lastikgilifi

8.12. Mobilya imal ve Tamircitigi

8.13. A{a9 iglerive Marangoztuk

8.14. Miizik Aletleri imalve Tamirciligi

8.15. Takr, Miicevherat, 6iimiig

9- MUHSEBE

9.L, Genel Muhasebe,

10. BANKACILIK VE FiNANS

10. 1. Bankacrhk iSlemleri

11. SiGOflTA

11.1. Motorlu Araq sigortalan/Hasar Tespiti

11.2. Motorlu Arag De$er Kaybr

11.3. Yangrn ve Do{al Afetler ile Mtihendislik Sigortatarr/Hasar Tespiti

11.4. Nakliyat Sigortalarr/Hasar Tespiti

11.5. Sa$rk/Hastahk Sigortalarr



... KAYMAKAMUdINA

ilgr rUxericl uarrnn xgvrrl ragxaNu6rrul

ilgeniz Tiiketici Hakem Heyeti Bagkanhfrnrzda .....,........... Uzmanhk dahnda bilirkigi otarak

gorev almak istiyorum.

6ere{iniz arz ederim.

...../.....lza:s

Ad, Soyad

lmza

TC:

Adres;

E-mail:


